
GARANCIJA

5 GODINA NA STRUKTURU ŠKOLJKE (FIBERGLAS)

Perfektspa garantuje na školjku protiv gubitka vode od strane kupca uzrokovanog 
strukturalnim kvarom u periodu od 5 godina.Uključuje sve delove i rad na terenu 
neophodan za popravku.

3 GODINE    NA POVRŠINU ŠKOLJKE (AKRIL)

Perfektspa garantuje na površinu školjke od akrila protiv stvaranja mehurića, 
pucanja ili odvajanja usled nedostataka u materijalu i izradi tokom 3 
godine.Uključuje sve dijelove i rad na terenu neophodan za popravku.

2 GODINE
Perfektspa garantuje na sve glavne komponente SPA bazena, posebno pumpe, 
grijač, kontrolni sistem, protiv kvarova usled nedostataka u materijalu i izradi u 
periodu od 2 godine za kupca. Uključuje dijelove i rad na terenu neophodan za 
popravku. Curenja iz spojeva pumpi isključena su iz garancije.

ELEKTRIČNA I VODOINSTALATERSKA OPREMA

1 GODINA
Perfektspa garantuje na sve druge komponente spa bazena, ozonator,UV sistem (UV 
sijalica je isključena iz ove garancije i garantovana je 90 dana), vazdušnu pumpu, okvir/
bočne panele spa bazena, LED svetlo, AV sistem, komponente Bluetooth pojačala 
uključujući kontrole, napajanje, zvučnike i subwoofer, kontrolne ventile uključujući 
vazduh, vodene efekte i ventile za preusmeravanje, kontrolnu tablu, kape preusmerivača 
i mlaznice. umetke mlaznica, protiv kvarova usled nedostataka u materijalu i izradi u 
periodu od 1 godine za kupca.  Filter i Jastuci nisu uključeni u garanciju. Uključuje 
samo dijelove neophodne za popravku. Troškovi rada nisu uključeni.

OSTALA OPREMA I DIJELOVI
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PERFEKTSPA daje garanciju na sledeće dijelove protiv nedostataka u materijalu i 
izradi do trenutka isporuke. Za ove stavke nije moguće podneti zahtev za rad i 
isključene su iz naše garancije.Naslona za glavu, držači za čaše, kutija za 
aromaterapiju, kartušni filteri, osigurači, obloge mlaznica i kablovi za napajanje 
motora/pumpe, stepenice, košare za filtere i skimeri, O-prstenovi unutar pumpi, 
spojeva grejača i ventila, držači za poklopac, torbe za SPA, poklopci filtera i bistro 
stolovi (izabrani modeli). Zamena ovih dijelova nije garantovana da će imati istu boju 
kao original.
SVE GARANCIJE SU ISKLJUČENE 
Ako je SPA bazen bio izložen zloupotrebi hemikalija i neravnoteži.Izmene ili 
modifikacije koje nisu odobrene od strane Perfektspa. Pokušaji popravke SPA bazena 
koje nije odobrio Perfektspa. 
Nekorektno korišćenje SPA bazena.
Kvarovi uzrokovani nepravilnom električnom instalacijom.
Kvarovi uzrokovani radom SPA bazena bez vode.
Kvarovi uzrokovani nepravilnim punjenjem SPA bazena.
Kvarovi uzrokovani ledom u SPA bazena.
Kvarovi uzrokovani nepravilnom zimskom pripremom.
Nijedan dio SPA bazena nije pokriven garancijom od hemijskih oštećenja; to 
uključuje, naslage kamenca na školjki SPA ili komponentama SPA. Ova garancija ne 
pokriva hemijska oštećenja vodene linije i školjke izazvana neravnotežom 
hemikalija.Pravilna hemijska obrada je odgovornost kupca.
Ova garancija ne pokriva oštećenja proistekla iz korišćenja neovlašćenih dezinficijensa 
kao što su triclor, kiseline, kalcijum hipohlorit, natrijum hipohlorit, peroksidi, 
multifunkcionalne tablete hlora, bilo koje dezinfekciono sredstvo koje može ostati 
nerastvoreno na površini SPA bazena.Ova garancija ne pokriva zloupotrebu usled 
netačnih pH nivoa koji uzrokuju koroziju i oštećenje površine i delova školjke. 
Poklopci SPA bazena nisu pokriveni garancijom od hemijskih opekotina i oštećenja 
nastalih zloupotrebom.
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OGANIČENJA:
Ova ograničena garancija zamjenjuje sve ostale garancije, izričite ili podrazumijevane, 
u stvarnosti ili po zakonu, uključujući podrazumijevane garancije o tržišnoj sposobnosti i 
prikladnosti za određenu svrhu. Sva usluga garancije mora biti obavljena od strane 
Perfektspa ili ovlašćenih servisera ili distributera. Nijedan serviser, trgovac, distributer, 
servisna kompanija ili druga stranka nije ovlaštena da mijenja, modificira ili produžuje 
uslove ove ograničene garancije na bilo koji način.
ODRICANJE OD ODGOVORNOSTI:
Perfektspa i ovlašćeni serviseri neće biti odgovorni za bilo kakvu povredu, gubitak, 
trošak ili drugu štetu, bilo slučajnu ili posledičnu, proizašlu iz bilo kojeg defekta 
pokrivenog ovom ograničenom garancijom, uključujući, bez ograničenja, gubitak 
korišćenja spa bazena i troškove uklanjanja neispravnog proizvoda, čak i ako je 
Perfektspa. upozorena na mogućnosti takve štete. Pokriće pod ovom ograničenom 
garancijom počinje od originalnog datuma isporuke i trajanje takvog pokrića neće se 
produžiti ni iz kojeg razloga van navedenih vremenskih perioda. Ova odricanja će 
jednako važiti i za bilo koju uslugu pruženu od strane Perfektspa ili njenih ovlašćenih 
servisera.
PRAVNA PRAVA:
Ova garancija daje vam određena zakonska prava, a možda imate i druga prava koja se 
razlikuju od države do države ili zemlje do zemlje.
SVE GARANCIJE SU ISKLJUČENE:                                                                                               
Ako SPA bazen nije servisiran barem jednom godišnje od strane servisera za SPA koji je 
imenovan od strane Perfektspa.
Ako je SPA bazen podzemni ili se nalazi uz zid, ogradu ili drugi ometajući objekat, 
molimo vas da se pobrinite da SPA bazen bude spreman za pregled. Odgovornost kupca 
je da pripremi SPA bazen za servisera s održavanim prostorom lako dostupnim.Svi 
popravci će se obavljati na đakuziju s lako pristupnim 4 strane SPA bazena. Očekujemo 
da će svi SPA bazeni biti spremni za popravku u ovom stanju. Svi problemi moraju biti 
prijavljeni Perfektspa distributeru ili ovlaštenom servisu  kako bismo brzo 
dijagnostikovali i rešili problem.
Za dodatne detalje i pitanja, slobodno  nas pozovite na 066/311-388 ili pošaljite e-poštu 
na perfektspabl@gmail.com.
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